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[] F2 - Percevoir le comportement relationnel
d'un groupe (communication) et l'influencer
activement

[ Informations rapides

e Page parente : Carnet F - Diriger

POURQUOI = CAUSALITE

5 ,
S POUR QUOI = CONSEQUENCE

[] Descriptif

Cette sous-compétence consiste a percevoir finement les comportements relationnels verbaux et
non-verbaux d'un groupe poury intervenir activement avec justesse. Elle implique d'analyser les
dynamiques de communication, d'identifier les patterns relationnels et d'exercer une influence
positive pour favoriser un climat d'apprentissage constructif et sécurisant.

“F2 = Capacité a observer, analyser et influencer activement les dynamiques de communication au
sein d'un groupe, en s’appuyant sur des théories et en adaptant son intervention a la situation.”

[] Objectifs de développement

* Percoit et analyse de maniere différenciée le
comportement en matiere de communication dans le
groupe et ses propres réactions.

» Développe et utilise des stratégies de maniere
proactive.

* Intervient de maniere a soutenir la communication, en
fonction de la situation.

[ Utilité

» Cette compétence est essentielle car elle me permet de passer de I'observation passive a
I'action transformative des dynamiques relationnelles.
* Elle impacte directement la qualité des échanges dans le groupe et donc I'efficacité des
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apprentissages collectifs.

“Maitriser cette compétence permet de désamorcer les tensions, de renforcer la cohésion groupale
et de créer un environnement ol chaque voix peut s'exprimer et étre entendue.”

[] Détails pratiques :

Dimension

Lien vers carnet

Lien vers portfolio

[l Détection Comportementale |[] Détail

[] Preuve

[l De Novice a Expert [] Détail [] Preuve
[ Communication Verbale [] Détail [] Preuve
[ Communication Non-Verbale|[] Détail [J Preuve
[] Influence et Feedback [] Détail [] Preuve
[] Posture et Cadre [] Détail [] Preuve
s Contextes Complexes [] Détail [ Preuve

[ *Chaque lien = une page détaillée avec ton carnet d'apprentissage + une preuve dans le
portfolio.*
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L &

WAUTE FCOLE FEDERALE
LW FOEMATION
FRDFEASIONNELLE

| FRTFTFATE AR
& Iprmarien prafeanssily

QUESTIONS A SE POSER EN DYNAMIQUE DE GROUPE

I1. Un OEJECTIF COMMUMN 7

Comment ssi-i pargu 7 Oui sd-

a héira T Ol d'appess T Oualas an
- word s raisone T Oua lemons-
nous srmembie 7 Commeni silons-

M Pl Y prandne T Dol parks-
panih sonl-l contranls dé uivie
la fzemadion 7

2

. Comment sent e ECHAMGES
onire ey membres du groupe 7
Sont-In nomitewus 7 Comiman
communigus-t-on T Qual 2t s

T CLIMAT 7 Los parsonngs s san-
tani-sllea an sbowfé T Ou'ssl-ce
qui em massurant 7 Comment las
amotans  eont-sliles  szpmaas s
pardan 7

. Dealed sonl loi NORMES, hats-
wdes inlemelos prises pa e
greups 7 Gue sn woe ey gaedsns ?
D mn moet lan oppeannis o les
margine T Guelie ast i margs de
loksance du greups T Y a--d des
nachm 7 Ousl est FlNirpect d'un
chargumed ¢ mpcdve T Cusbss
word e habitodes su nivaau des
primea de déciiion, de la pre de
e, du degrd dimplicaton 7...

4. Cwesls pord len ROLES influants 7
Ei ks autrus ¥ ol fait gooi 7 Oui
il fmors queoi 7 Oui i aai pas e
quoi ¥ Exl-ce gus chacun m une
pleza difinie dans le groups 7Y e
(4 des  ALLIANCES ou

miésalancas 7 Lo compariemanis
pontds  compldmontaes T Les
réiss woni-i figis 7 ¥ -t un rile
mangant 7 Cul est an miret 7

Oul wal js LEADER & groups 7
Far qu ost-d recerey 7 Cusles
pont Sl COMESENOE M0ANLGE
wl mpprécidan T Exldl conesth e
paraui T

Cualisa pond lsa VALEURS qu
Tondent b groupe T Chs on wond s
difernsurs 7 Cul s'en décal 7
Cailent-ca qui el mporian, preps
pomme londamants T ¥ a4l une
GCHARTE du goups 7 Cuels sont
b evaim dan msmbres ca goups 7
¥ ai-i uns infiancs culurells T

T Cumiis sal ln PHASE DE VIE n:z-
fusla du goupes 7 Por quals 468
memis celn s fradut-8 7 Cusiies

phosas -l digd veu 7Y B e
doy FHoytee dang ins phases pré-
cédaniss ou |la pPass préasnis 7
Commant s groups a--l $ecius 7

BIVERE Gl wel |« MOMBRE
do personnes dans b groupe T Y
G144 wn DESEQUILIBRE & uw
perinin mveay (fgs, provesancs,
rythme,, | 7 ¥ a-t-il préeance &'urs
HIERARCHIE cu das FOMG-
TIONS dfMdreales dane e

Pl Sl Ml o il ofesinonnee HEFP
Ayeram s Longumals §, CH-1530 Rersas

Agreaes paiads | CF 183 OW- 1000 Ladasros 16 Malsy
R 0 A0 3T 00 rindown peaa. v Sety e

https://wiki.eugeniedecre.com/

Printed on 2025/12/20 00:30


https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_detection
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_detection
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_novice_expert
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_novice_expert
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_verbale
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_verbale
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_non_verbale
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_non_verbale
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_influence
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_influence
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_posture
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_posture
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=carnet:f2_comportement:f2_contextes
https://wiki.eugeniedecre.com/doku.php?id=portfolio:f2_comportement:f2_contextes
https://wiki.eugeniedecre.com/lib/exe/detail.php?id=carnet%3Af2_comportement&media=carnet:12._questions_a_se_poser_en_ddg.jpg

2025/12/20 00:30  5/5 [1 F2 - Percevoir le comportement relationnel d'un groupe (communication) et I'influencer activement

[] Syntheése rapide

[ Ce que j'ai appris :

 Détection fine des micro-signaux relationnels verbaux et non-verbaux
» Maitrise des techniques de feedback constructif et régulateur
* Equilibre subtil entre influence éthique et risque de manipulation

A Ce que je veux améliorer :

e Gestion optimale de ma propre communication non-verbale sous pression
e Utiliser la fenétre de Johari comme outil pour développer la conscience relationnelle du groupe.
« Aisance dans la navigation des contextes relationnels complexes et hiérarchiques

[] Réflexion personnelle

J'ai découvert que l'influence relationnelle éthique repose sur une authentique bienveillance couplée a
une technique précise. J'ai appris que ma propre congruence verbale/non-verbale est le fondement de
mon crédit et de mon influence. Les situations les plus délicates m'ont enseigné I'importance du
silence stratégique et du questionnement ouvert.

*“|'ai initialement sous-estimé I'impact de la proxémie dans la relation d'influence. A I'avenir, je
porterai une attention systématique a la disposition spatiale lors des interventions de régulation.”*

[ Navigation
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